REGULAMIN PROMOCIJI ,,Odlotowy Powroét Do Szkoty”

§ 1 Postanowienia ogdlne

Ponizszy regulamin okresla zasady i warunki uczestnictwa w Akcji Promocyjnej ”"Odlotowy powrdt do szkoty”.
Organizatorem  Akcji Promocyjnej jest firma  KAREVA  Justyna  Sudut, 14-200 [ltawa,
ul. Grunwaldzka 13, NIP: 956-219-54-04 (zwanym dalej: Organizatorem), dziatajaca na zlecenie Centrum
Handlowego Europa Centralna w Gliwicach.

§ 2 Definicje

Akcja Promocyjna - publiczna sprzedaz konsumencka premiowana, odbywajaca sie w Centrum Handlowym
w Okresie trwania Akcji Promocyjnej - na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie, w ktorej przyznanie
nagréd Uczestnikom Akcji Promocyjnej uzaleznione jest od spetnienia przestanek okreslonych w Regulaminie.
Okres sprzedazy uprawniajacy do wziecia udziatu w Akcji Promocyjnej — okres trwajacy w dniach 2 wrzesnia
2020 roku — 5 wrzesnia 2020 roku, w godzinach 12:00-20:00.

Centrum Handlowe — Centrum Handlowe Europa Centralna, ul. Pszczynska 315, 44-100 Gliwice,

Zakup uprawniajacy do wziecia udziatu w Akcji Promocyjnej - zakup dowolnych towaréw lub ustug
udokumentowany maksymalnie dwoma dowodami zakupu, tj. paragonem lub faktura VAT (wystawionymi na

osobe fizyczng), dokonany w sklepach lub punktach ustugowych Centrum Handlowego (z_odjeciem wartosci

ewentualnego zakupu artykutow alkoholowych, tytoniowych, lekéw, ustug bankowych, ustug pocztowych, ustug

kantora wymiany walut, ustug ksero, ustug zwigzanych z grami liczcbowym, zakupu kart prepaid, zakupu kart

podarunkowych) o wartosci :
a) co najmniej 100,00 zt (stownie: sto ztotych) brutto w celu odebrania Nagrody z Puli 1

b) co najmniej 150, 00zt (stownie: sto piecdziesigt ztotych) brutto w celu odebrania Nagrody z Puli 2,
c) co najmniej 200,00 (stownie : dwiescie ztotych) brutto w celu odebrania Nagrody
z Puli 3.

Zakup musi by¢ dokonany w Okresie Sprzedazy uprawniajgcej do udziatu w Akcji Promocyjnej. Celem
uczestniczenia w Akcji Promocyjnej — uczestnik zobowigzany jest do obowigzkowej rejestracji paragonu (faktury)
w Punkcie Obstugi Akcji Promocyjnej. Wartos¢ paragondw sumuje sie jedynie w zakresie dwdch paragonow.
Dowdd zakupu na kwote stanowigcg wielokrotnos¢ kwoty 100,00 lub 150,00 zt lub 200 zt brutto — daje podstawe
do odbioru jednej nagrody zgodnie z §2 pkt. 4 ppkt. a)ib).

Punkt Obstugi Akcji Promocyjnej — jedno oznaczone miejsce w Centrum Handlowym. Punkt Obstugi Akcji
Promocyjnej czynne sg w Okresie Sprzedazy uprawniajgcej do wziecia udziatu w Akcji Promocyjnej w godzinach:
12:00 - 20:00, w ktérych hostessy beda obstugiwa¢ Uczestnikow Akcji Promocyjnej zgodnie z niniejszym
Regulaminem,

Nagroda w ramach Akcji Promocyjnej — nagroda lub nagrody, o ktérych mowa w §5 Regulaminu.

Uczestnik/ Uczestnicy Akcji Promocyjnej — osoba lub osoby spetniajgce kryteria, o ktérych mowa w § 3
Regulaminu, biorgce udziat w Akcji Promocyjne;.

Osoba Najblizsza — matzonek, wstepny, zstepny, rodzenstwo, powinowaty w tej same;j linii lub stopniu, osoba
pozostajgca w stosunku przysposobienia oraz jej matzonek, a takze osoba pozostajgca we wspdlnym pozyciu,
Regulamin Akcji Promocyjnej — niniejszy regulamin.

§ 3 Uczestnicy Akcji Promocyjnej
W Akcji Promocyjnej moze wzigé udziat wytgcznie petnoletnia osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnos¢ do

czynnosci prawnych, bedgca konsumentem w rozumieniu art. 221 Kodeksu cywilnego (Dz. U. 1964, nr 16 poz.
93) majgca miejsce zamieszkania na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej,



2.

W Akcji Promocyjnej nie mogg braé udziatu:

e osoby fizyczne prowadzace dziatalnos¢ gospodarcza, w zakresie prowadzonej przez siebie dziatalnosci
gospodarczej,

e osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace, wykonujgce ustugi na podstawie innej umowy
cywilno-prawnej, jak i wspétpracujgce z Centrum Handlowym lub Organizatorem Akcji Promocyjnej, ani
osoby dla nich najblizsze,

e osoby, wtym osoby dziatajgce w imieniu przedsiebiorcéw, ktdre zawarty z Centrum Handlowym umowe
najmu lub dzierzawy powierzchni, jak rowniez ich pracownicy
i osoby $wiadczace dla nich ustugi na mocy innej umowy cywilno-prawnej, jak réwniez ich osoby
najblizsze,

e osoby, w tym osoby dziatajgce w imieniu przedsiebiorcow, ktére na terenie Centrum Handlowego
posiadaja punkty handlowe lub ustugowe, jak rowniez ich pracownicy
i osoby swiadczace dla nich ustugi na mocy innej umowy cywilno-prawnej, jak réwniez ich osoby
najblizsze,

e osoby, w tym osoby dziatajagce w imieniu przedsiebiorcow, ktére na terenie Centrum Handlowego
wykonujg czynnosci zwigzane z obstugg Centrum Handlowego, w tym zwigzane z agencjg ochrony,
ustuga sprzatania, Swiadczeniu ustug technicznych etc., jak rowniez ich pracownicy i osoby swiadczace
dla nich ustugi na mocy innej umowy cywilno-prawnej, jak rowniez ich osoby najblizsze,

e osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace, wykonujgce ustugi na podstawie innej umowy
cywilno-prawnej, jak i wspotpracujgce z Centrum Handlowym, ani osoby dla nich najblizsze,

e inne osoby bioragce bezposredni lub posredni udziat w przygotowaniu i prowadzeniu Akcji Promocyjnej;

§ 4 Zasady Akcji Promocyjnej

Osoba spetniajgca przestanki opisane w § 3 Regulaminu, celem wziecia udziatu w Akcji Promocyjnej powinna
dokona¢ w Okresie sprzedazy Zakupu uprawniajgcego do wziecia udziatu w Akcji Promocyjnej, nastepnie
powinna zgtosi¢ sie do Punktu Obstugi Akcji z Dowodem Zakupu i zarejestrowaé sie. Kazdorazowo moina
zarejestrowac maksymalnie dwa dowody zakupu uprawniajace do odbioru jednej nagrody.
Po  zarejestrowaniu  Dowodu  Zakupu oraz  weryfikacji  spetnienia  przestanek  opisanych
w Regulaminie przez hostesse i zaakceptowaniu osSwiadczenia o zapoznaniu sie
z Regulaminem oraz podaniu danych osobowych umozliwiajacych limitacje ilosci razy, kiedy Uczestnik moze
wzigc udziat w Akcji Promocyjnej (tj. 2) — kazdy zarejestrowany dowdd zakupu otrzymuje pieczatke i jest
wykluczony z ponownej rejestracji.
Uczestnikowi Akcji Promocyjnej po rejestracji Dowodu Zakupu przystuguje prawo do odebrania nagrody, o
ktorej mowa w §5 Regulaminu, z zastrzezeniem limitdéw wynikajgcych z §5 Regulaminu.
Dodatkowo kazdy zarejestrowany paragon przeliczany jest na punkty : 1zt — 1 pkt. Kazdego dnia osoba z
najwyzszym wynikiem punktowym otrzymuje nagrode dodatkowg w postaci tabletu. Uczestnik o wygranej
poinformowany jest drogg telefoniczng. Nagrody nalezy odebraé osobiscie do dnia 5 wrzesnia 2020 w punkcie
konkursowym.
Uczestnik Akcji Promocyjnej jest zobowigzany zachowa¢ dowdd Zakupu uprawniajgcy do wziecia udziatu w Akcji
Promocyjnej - do momentu odebrania Nagrody. W razie zaginiecia dowodu Zakupu uprawniajgcego do wziecia
udziatu w Akcji Promocyjnej - Uczestnikowi nie przystuguje uprawienie do otrzymania Nagrody.
Akcja Promocyjna nie jest grg losowa, ani zaktadem wzajemnym w rozumieniu ustawy z dnia 19 listopada 2009
roku o grach hazardowych, a takze nie jest konkursem w rozumieniu przepiséw prawa.
W celu wziecia udziatu w Akcji Promocyjnej i uzyskania Nagrody, o ktérej mowa w pkt 5 Regulaminu, kazdy
Uczestnik Akcji Promocyjnej powinien:

i Zaakceptowacd na tablecie o$wiadczenie o zapoznaniu sie z trescig Regulaminu oraz wyrazi¢ zgode na

przetwarzanie swoich danych osobowych w celach: organizacji i przeprowadzenia Akcji Promocyjnej



oraz udostepnienia danych Organizatorowi dla realizacji wymienionych wczesniej celéw — udostepnié
je hostessie lub hostowi (niezbedne do odebrania nagrody).
ii. Fakultatywnie Uczestnik moze wyrazi¢ zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych do celéw
marketingowych — brak tej zgody nie wptywa na odbiér Nagrod.
Kazdy Uczestnik Akcji Promocyjnej, ktéry spetni zatozenia niniejszego Regulaminu, uprawniony jest do
otrzymania Nagrody, o ktérej mowa w § 5 az do wyczerpania Puli Nagrdd lub do zakonczenia czasu trwania Akcji
Promocyjne;j.

& 5 Nagrody w ramach Akcji Promocyjnej

Nagrodami w ramach Akcji Promocyjnej sa:
i Za dokonanie zakupdw o wartosci powyzej 100zt — worek szkolny z nadrukiem. Pula Nagrod
w Okresie Trwania Akcji Promocyjnej wynosi 200 szt.

ii. Za dokonanie zakupdw o wartosci powyzej 150 zt — karta przedptacona o wartosci 30 ztotych do
wykorzystania na terenie Centrum Handlowego Europa Centralna. Pula Nagréd w Okresie Trwania
Akcji Promocyjnej wynosi 200 szt.
iii. Za dokonanie zakupdw o wartosci powyzej 200 zt — karta przedptacona o wartosci 50 ztotych do
wykorzystania na terenie Centrum Handlowego Europa Centralna. Pula Nagrod w Okresie Trwania
Akcji Promocyjnej wynosi 100 szt.
iv. Za uzbieranie najwiekszej liczby punktéw w danym dniu konkursu — tablet.
W sumie w ramach niniejszej Akcji Promocyjnej do rozdania jest w catym okresie trwania Akcji Promocyjnej 504

sztuki Nagradd.

Uczestnik spetniajgcy warunki Regulaminu, ktory dokonat zakupu uprawniajgcego do wziecia udziatu w Akcji
Promocyjnej, uprawniony jest do odbioru maksymalnie 2 Nagrdd.

Uczestnikowi Akcji Promocyjnej nie przystuguje prawo do otrzymania ekwiwalentu pienieznego zamiast Nagrody
ani do przeniesienia uprawnienia do odebrania Nagrody na osoby trzecie.

Praw i obowigzkdéw zwigzanych z uczestniczeniem w Akcji Promocyjnej, w tym takze prawa do zgdania wydania
Nagrody — nie mozna przenosic¢ na inne osoby.

Nie ma mozliwosci zakupu Nagréd.

Nagrody musza by¢ odebrane osobiscie przez Uczestnika Akcji Promocyjnej;

Pule nagréd sg ograniczone. Po wyczerpaniu liczby Nagréd, Uczestnikom Akcji Promocyjnej nie przystuguje
roszczenie do otrzymania Nagrody, nawet po spetnieniu wszystkich postanowien Regulaminu.

§ 7 Zasady postepowania reklamacyjnego

Reklamacje mogg by¢ zgtaszane pisemnie za posrednictwem poczty lub pisemnie bezposrednio w Biurze
Organizatora na adres wskazany w punkcie 1 lit. b) Regulaminu w terminie 7 dni liczagc od dnia zakorczenia Akgcji
Promocyjnej i Konkursu. O prawidtowym wniesieniu reklamacji decyduje stempel pocztowy lub potwierdzenie
jej ztozenia w biurze Organizatora.
Kazda reklamacja powinna zawiera¢ nastepujgce dane Uczestnika Akcji Promocyjnej:

e imie i nazwisko, adres zamieszkania oraz numer telefonu kontaktowego skfadajgcego

reklamacje,

e powdd reklamacji oraz tresé zadania reklamacyjnego;
Reklamacje rozpatruje Organizator. Rozpatrzeniu podlegajg wytacznie reklamacje — zgtoszone w formie
pisemnej, zawierajace dane okreslone w niniejszym Regulaminie,
Postepowanie reklamacyjne trwa 7 (siedem) dni roboczych. Zawiadomienie o wyniku reklamacji zostanie
przestane sktadajgcemu reklamacje poczta (listem poleconym) na adres wskazany w reklamacji. O zachowaniu
trzydniowego terminu decyduje data nadania przesytki przez Organizatora (data stempla pocztowego);



a)

b)

d)

Postepowanie reklamacyjne jest dobrowolne, a wyczerpanie postepowania reklamacyjnego nie jest konieczne
przed realizacjg swoich roszczen na drodze postepowania sgdowego.

§ 8 Postanowienia koncowe

Organizator Akcji Promocyjnej - ma prawo odméwi¢ przyznania Nagrody Uczestnikowi Akcji Promocyjnej,
w stosunku do ktérego powzigt uzasadnione podejrzenie o podejmowanie dziatan sprzecznych z Regulaminem
(w tym fatszowania dowoddéw Zakupdw uprawniajgcych do wziecia udziatu w Akcji Promocyjnej, dokonywania
fikcyjnych Zakupow uprawniajgcych do wziecia udziatu w Akcji Promocyjnej, dokonywania zwrotu zakupionych
produktow) po przeprowadzeniu postepowania wyjasniajgcego stwierdzajgcego dokonanie naruszen.

Petna tres¢ niniejszego Regulaminu dostepna bedzie w Okresie Akcji Promocyjnej — w Punkcie Obstugi Akcji
Promocyjne;j.

Wszelkie spory wynikte z tytutu wykonania zobowigzan zwigzanych z niniejszg Akcja promocyjng bedg
rozstrzygane przez wtasciwy sad powszechny.

Organizator Akcji Promocyjnej zastrzega sobie prawo w kazdym czasie do zmiany Regulaminu z uwagi na
wystgpienie okolicznosci niezaleznych od Organizatora, ktérych nie byt w stanie przewidzie¢ przy organizacji
Akcji Promocyjnej, z zastrzezeniem, ze zmiany te mogg by¢ dokonane tylko na korzys¢ Uczestnikéw. Zmiany
regulaminu beda ogtaszane w ten sam sposdéb co ogtoszenie samego regulaminu.

Organizator Akcji Promocyjnej ma prawo do odwotania Akcji Promocyjnej z uwagi na wystgpienie okolicznosci
niezaleznych od Organizatora, sity wyzszej oraz problemdw technicznych pojawiajacych sie w miejscu odbywania
sie Akcji Promocyjnej uniemozliwiajgcych dziatania Punktu Obstugi Akcji Promocyjnej, ktérych nie byt w stanie
przewidzie¢ przy jego organizacji. Odwotanie. Akcji Promocyjnej nie dotyczy oséb, ktére w chwili odwotania Akgji
Promocyjnej spetnity juz warunki, o ktérych mowa w pkt 4 a Regulaminu.

Organizator Akcji Promocyjnej nie podnosi odpowiedzialnosci za btedne podanie danych przez Uczestnika.

W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie przepisy Kodeksu cywilnego.

§9

Dane osobowe (imie, nazwisko, numer telefonu) — klauzula informacyjna

Administratorem danych osobowych w postaci imienia, nazwiska i numeru telefonu jest Organizator KAREVA
Justyna Sudut, 14-200 ltawa, ul. Grunwaldzka 13, NIP: 956-219-54-04

Dane beda przetwarzane w celu prawidiowego przeprowadzenia Akcji promocyjnej i Konkursu
oraz wydania nagréd, w oparciu o wyrazong przez Panig/Pana zgode, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO.
Dane mogg by¢ udostepniane wiascicielowi Zarzadcy Centrum Handlowego, Centrum Handlowemu,
podwykonawcom.

Uczestnik ma prawo do:

e dostepu do swoich danych osobowych,

e  73dania sprostowania danych osobowych,

e  zgdania usuniecia danych osobowych,

e  7gdania ograniczenia przetwarzania danych osobowych,

e zgtoszenia sprzeciwu wobec przetwarzania danych ze wzgledu na szczegdlng sytuacje,

e przenoszenia danych osobowych, tj. prawo otrzymania od Organizatora danych osobowych,
w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie informatycznym nadajgcym sie do odczytu
maszynowego. Uczestnik moze przesta¢ te dane innemu administratorowi danych lub zazgda¢, aby
Organizator przestat te dane do innego administratora, o ile jest to technicznie mozliwe.



a)

b)

d)

g)

h)

e Cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych
Dane osobowe Uczestnika bedg przechowywane przez caty okres Akcji promocyjnej oraz przez okres
przedawnienia roszczen cywilnych, oraz przez okres wymagany przepisami powszechnie obowigzujgcymi.
Uczestnik moze wycofa¢ zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych, wysytajagc na adres e-mail:
justyna.sudul@gmail.com wiadomos$é wycofujacag zgode. W tresci wiadomosci nalezy poda¢ swoje imie
i nazwisko. Cofniecie takiej zgody jest rownoznaczne z rezygnacjg z udziatu w Akcji promocyjnej i Konkursie oraz
utratg prawa do jakiejkolwiek Nagrody. Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos¢ z prawem przetwarzania,
ktorego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.
Uczestnikowi przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong danych
osobowych, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
Dane osobowe nie beda przekazywane do panstwa trzeciego ani organizacji miedzynarodowe;j.
Dane Uczestnika nie bedg przetwarzane w sposdb zautomatyzowany w tym réwniez w formie profilowania.
Podanie danych osobowych jest dobrowolne. Niepodanie danych osobowych uniemozliwi jednak wziecie
udziatu w Akcji promocyjnej i Konkursie.

§10
Dane osobowe (numer telefonu, adres email, pte¢, grupa wiekowa) - klauzula informacyjna

Szczegéty administrowania danych osobowych wykorzystywanych w celach marketingowych znajdujg sie
w Zataczniku 1 do niniejszego Regulaminu,

Dane beda przetwarzane w celu marketingu bezposredniego produktéw i ustug (w tym
w celu przesytfania Uczestnikom Akcji promocyjnej materiatéw informacyjnych
i handlowych zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa w tym zakresie).

Dane osobowe w tym zakresie bedg przetwarzane zgodnie z wyrazong zgodg na podstawie art. 6 ust. 1 pkt a lub
art. 9 ust. 2 pkt a Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (,RODQ”).

Dane osobowe mogg by¢ ujawnione upowaznionym pracownikom lub wspoétpracownikom Wtasciciela oraz
Zarzadcy Centrum badZz Organizatora, upowaznionym pracownikom lub wspétpracownikom podmiotu
zarzadzajgcego Centrum oraz podmiotom udzielajgcym wsparcia Wtascicielowi lub Zarzadcy Centrum lub
Organizatorowi na zasadzie zleconych ustug (podwykonawcom).

Dane osobowe przetwarzane w celach, okresSlonych w pkt b) powyzej bedg przetwarzane do momentu
wycofania zgody na przetwarzanie danych osobowych lub zaprzestania przez nas realizowania dziatan
marketingowych (w zaleznosci od tego, ktdra ze wskazanych okolicznosci wystgpi wczesniej). W celu dochowania
obowigzku rozliczalnosci, dane bedg przechowywane przez okres, w ktérym Administrator zobowigzany jest do
zachowania danych lub dokumentéw.

Dane moga by¢ nie beda przekazywane do panstwa trzeciego ani organizacji miedzynarodowe;j.

W toku przetwarzania danych nie bedzie dochodzi¢ do zautomatyzowanego podejmowania decyzji, ktére
wywotywac bedg w stosunku do Uczestniczek skutkéw prawnych.

Kazda osoba posiada prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych i ich sprostowania, usuniecia,
ograniczenia przetwarzania, jak rowniez prawo do przenoszenia danych lub do wniesienia sprzeciwu wobec ich
przetwarzani oraz prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos$é z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody wyrazonej przed jej cofnieciem.

Osoba, ktérej dane dotyczg, ma prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy
przetwarzanie jej danych osobowych narusza przepisy RODO.



